
大塚グループ個人情報保護方針 
 
大塚グループは、事業活動において個人情報を保護することが企業の責務であると認識し、以下の方針
を定め、個人情報の保護に努めます。 
 

1．法令等の遵守について 

 
大塚グループは、個人情報の取扱に際し、個人情報の保護に関する法律（個人情報保護法）、国が
定める指針およびその他の規範を遵守します。 
 

2．個人情報の取得、利用、提供について 

 
大塚グループは、事業に必要な範囲内で利用目的を特定し、適切に個人情報の取得、利用および提
供を行います。また、利用に関しては、目的外利用を行わないための措置を講じます。 
個人データは、利用目的に必要な範囲内で業務を委託する場合または共同利用する場合、および法
令の定めによる場合を除き、本人の同意を得ずに第三者に開示または提供することはありません。 
 

3．個人情報の安全管理について 

 
大塚グループは個人情報を保護するため、個人データへの不正アクセス、紛失、破壊、改ざんおよび漏
洩等を防止する適切な是正措置および予防措置を講じます。 
業務委託または共同利用のために第三者に開示または提供する場合は、適切な管理監督を行いま
す。 
 

4．個人情報の取り扱いの見直しおよび改善について 

 
個人情報保護のための体制と仕組みについて、継続的に見直しを行い、有効に機能させるよう努めま
す。 
 
 



5．個人情報の取り扱いに関する問合せ、開示等の請求および苦情について 

 
大塚グループは個人情報に関する問合せ、開示等の請求および苦情があった場合には誠実かつ迅速な
対応に努めます。 
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